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QUEM SOMOS:

Somos especialistas na fabricacao de alimentos sem gliten/ingredientes industriais, de alta qualidade,

principalmente produtos a base de Arroz e Farinha de Mandioca.

POLITICA DA QUALIDADE E SEGURANCA DOS ALIMENTOS:
Garantir a satisfagdo dos nossos clientes e consumidores, com produtos alimenticios seguros e

saudaveis sem gluten resultantes de capacitacao profissional, inovac¢des tecnolégicas, parceria com
fornecedores, atendimento aos requisitos regulamentares, estatutarios e de clientes, € 0 compromisso

com a melhoria continua.

OBJETIVO DA POLITICA DA QUALIDADE E SEGURANCA DOS ALIMENTOS:
e Assegurar que as medidas de controle estéo sendo eficaz;

e Melhorar continuamente o Sistema de Gestao de Seguranca dos Alimentos;

o Desenvolver novos produtos e consolidar o processo de inovagao;

¢ Investir na capacitacdo dos colaboradores para melhoria do ambiente de trabalho e alcance
dosresultados;

o Atender os requisitos da seguranca de alimentos definidos no SGSA e garantir a auséncia
de gliten em nossos produtos;

e Minimizar as reclamagbes de consumidores e clientes relacionadas a Seguranca de
Alimentos;

e Atendimento aos requisitos de Clientes, dos Orgdos regulamentadores e das Normas

Certificadoras que a empresa possuli.

MISSAO:
Oferecer produtos sem glaten, de alta qualidade, para uma alimentacdo mais saudavel.

Atender as necessidades de nossos clientes desenvolvendo produtos customizados, seguindo as

melhores praticas de Gestao da Qualidade, em um ambiente 100% livre de glaten.

VISAO:
Ser referéncia na fabricacao de alimentos/ingredientes industriais sem gliten no Brasil.

VALORES:
e Confiabilidade e rapidez no atendimento as demandas de nossos clientes;

e Manter os clientes informados sobre quaisquer alteracdes nos processos, embalagens e
produtos que estejam fora das especificagfes requeridas ou que comprometam a qualidade e
Seguranca de Alimentos;

¢ Respeito pelos nossos colaboradores;

e Exceléncia em Qualidade;
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e Seriedade em nosso processo industrial, zelando pela maxima Seguranca do Alimento;

e FEtica nas relagdes comerciais;

¢ Responsabilidade e compromisso com a geracao de valor para nossos clientes.

Emitente: Mariana Minutti — Supervisora de Qualidade *
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Aprovador: Monica Viotto — Socia Diretora

CONTROLE DE REVISOES

Reviséao - Data

Histérico de alteracbes

00 — 07/2014

Inicio

01 - 18/12/2014

Melhor detalhamento da Politica de Qualidade envolvendo a
Seguranca dos Alimentos.

02 — 24/07/2015

Alteracdo do rodapé.

03 — 16/02/2016

Alteracdo do rodapé.

04 — 27/05/2016

Alteracdo do rodapé.

05 - 16/01/2017

Reviséo geral dos valores desta Politica.

06 — 08/03/2018

Atualizacé@o do cabecalho e rodapé.

07 — 23/07/2018

Reviséo da politica da qualidade e seguranca dos alimentos e
inserido no item Quem Somos e Visao ingredientes industriais.

08 — 17/06/2020

Inclusdo do comprometimento em satisfazer os requisitos de
seguranca de alimentos e requisitos regulamentares.

09 - 28/04/2021

Revisdo geral do documento e atualizacdo do cabecalho.

10 — 19/04/2022

Inclusdo do requisito da GFCO (certificagdo Glaten Free) no
objetivo da Politica de Qualidade.

11 —27/03/2024

Inclusdo do emitente e aprovador da Politica com assinatura
identificada.
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